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DE ATDS ADMINISTRATIVOS DISPOE: Emenda a Lei Municipal n® 994/2010
: 16722/ 2001 devidamente atualizada, alterando a estrutura
PUBLICADS Ll MILRAL Administrativa da Camara Municipal de Alto
14/ 0l /201 9 Paraiso, e Lel Municipal 995/2010 atualizada,
Mo alterando os critérios de cargos e salarios, e da
outras providéncias.

A Prefeita Municipal de Alto Paraiso RO, Sr.? HELMA SANTANA AMORIM, no
uso de suas atribuigdes que lhe sdo conferidas pelo inciso VI do Art. 94, da Lei
Orgénica Municipal, faz saber que a Camara Municipal aprovou, e ela sanciona a
seguinte disposigao:

Art. 1° - No Art. 1°, inciso Il da Lei Municipal 994/2010, sera acrescentada a alinea
b, que tera a seguinte redagéo:

“b) Quvidor.”

Art. 2° - Sera modificado o Art. 8° da Lei Municipal 994/2010, que passara a ter a
seguinte redagao:

SECAO VI
Do Quvidor:

“Art. 8° - As atribuigdes do Cargo de Ouvidor:

| — exercer a funcdao de representante do cidaddo, contribuindo para a
participacido da sociedade na gestéo publica;

Il - processar o recebimento, a triagem, a classificagdao, o atendimento ou
distribuicdo as areas competentes das demandas encaminhadas a Ouvidoria;

Il - disponibilizar as informacgdes de interesse publico;

IV — facilitar o acesso aos servigos prestados ao cidadao, simplificando seus
procedimentos;

V - receber sugestdes, criticas, reclamacdes, elogios ou gquestionamentos
sobre servicos prestados pela Cidmara Municipal; yﬁ?
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VI — divulgar seus servigos no cumprimento de seu papel institucional junto a
sociedade;

Vil — identificar problemas no atendimento ao usuario;

VIl — processar os pedidos de acesso a informagéo de que trata a Lei Federal n°
12,527, de 18 de novembro de 2011;

IX - registrar, classificar e controlar a tramitacéo interna das demandas
recebidas por tema, assunto, datas de recebimento e resposta, bem como outras
catalogagdes consideradas necessarias, utilizando sistema eletrénico para tal fim
desenvolvido;

X — atuar na prevencdo e solugdo de conflitos envolvendo usuarios dos
servigos;

X| — fortalecer a imagem institucional desta Camara Municipal junto a
sociedade;

Xll — promover o intercdmbio de informacdes e manifestacbes com outras
Quvidorias;

Xlll — exercer suas atividades em estrita observdncia as competéncias
regimentais em vigor;

XIV — cumprir as determinacdes da Presidéncia, bem como, do Regimento
Interno, Lei Orgdnica Municipal e demais legislacdes vigentes;

XV - submeter ao Corregedor Legislativo as demandas que envolvem
criticas, reclamagdes ou denuncias, sobre o comportamento de vereadores;

XVl — submeter ao Controlador Interno as demandas que envolvem a
execucio dos trabalhos administrativos da Camara Municipal; e

XVIl — encaminhar ao Presidente da Camara, relatério semestral das
atividades desenvolvidas pela Ouvidoria;

XVIll - recepcionar dando o prosseguimento legal, as dendncias que
representem exercicio negligente ou abusivo de cargo, emprego ou fungao no
ambito da Camara Municipal;

XIX — exercer outras atividades correlatas.

Paragrafo Unico. Quando a comunicacéo contiver por objeto matéria que nao
se enquadre na hipotese descrita no inciso V, a Ouvidoria orientara o autor sobre o
encaminhamento mais adequado para a sua demanda.

Art. 3° - Para fins de remuneragéo fica estabelecido o valor constado no anexo V
da Lei Municipal 995/2010.

Art. 4° - No Art. 9° da Lei Municipal 995/2010, sera acrescentada o inciso X, que
tera a seguinte redagéo: %
I

“XI — Ouvidor:
a) Nivel lI: Habilitagdo em grau de ensino médio;
b) Nivel lll: Habilitagdo em grau de ensino superior.”
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Art. 5° - Sera acrescentada no anexo Il - Descricéo e Especificagao do Cargo, a
fungao de Ouvidor:

CATEGORIAL FUNCIONAL: OUVIDOR.

PRE REQUISITOS: Escolaridade: Nivel Superior Completo,
CARGA HORARIA: 36 (trinta e seis) horas semanais.
ATRIBUICOES TIPICAS: Ouvir o cidaddo e prover com informagdes os

érgdos da Administragdo direta, objetivando a criagdo de politicas pablicas de
atendimento ao Cidaddo, voltadas para a melhoria da qualidade dos servicos
Publicos no ambito da Camara Municipal de Alto Paraiso.

Art. 6° - Sera acrescentada no anexo V - Tabela Salarial para enquadramento de
cargo comissionado e fungéo gratificada de Ouvidor:

_

| CODIGO REMUNERAGCAO ,I
I CC-8 R$ 1.200,00 |

Art. 7° - Esta lei entra em vigor na data da sua publicagao.

Art. 8° - Revoga-se as disposicoes em contrario.

Palacio dos Pioneiros, de Junho de 2019.
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