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RMD DE REFERENCIA )
PORTAL INTERNET E APLICACOES WEB

| - IHTRDDUl;iD — Em cumprimentoao que dispde os incisos | e [l do artigo
7° da LE| FEDERAL 8.66&/93, alterada pelas leis n® 8.883/94, bem como as
leis federais 131/2009, (12.527/2011, 9.755/98 e instrugdo normativa
028/TCUMNY apresentamos o prese Termo, visando a contratacdo de
empresa especializada parna a prestacio de servigos conforme iem [l deste
Termo.

Il = DO OBJETO — Constit |'| objeto deste Termo, a contratagio dos servigos de
uma empresa especializada para | 0 Desenvolvimento, Manutencido e
Hospedagem do site oficial do Poder |Legislative e do *Portal Transparéncia™,
para atender. Portal da Transparéncia, Sistema de gestdo de processos,
Sistema de indexacio e gestio em documentos digitalizados, Sistema de
administragdo pessoal, Sistema dér publicagtes de atos e documentos
oficiais, Sistema de Cadastro de F?mecedures, Servigos multimidia de
transmissao das msﬁes|em audio e video em tempo real, Emails oficiais.
|

Il - DAS OBRIGAGOES -|
1.0 — A Contratada devera:
1.1 - Site Atual e Hospedagem.

a - Manter 0 site atual da camara
www_camaradealtoparaiso.ro.gov.br  sempre atualizado e com novas
implementacdes que se fizerem necessarias, bem como novas
implementagdes no codigo fonte & no layout seguindo os padrbes de cores e
simbolos oficiais do munigipio, oferecendo visualizagio suave e rapida com
paginas leves;

b - Desenvolver e implantar novos recursos  sempre que for
solicitado pela Camara, Municipal, seguindo © mesmo padrdo de
desenvolvimento adotado po site atudﬂ, o qual ubliza se da tecnologia Open-
Source ASP Met Core MV e da banco de dados MongoDb;

¢ - Hospedar os arqui do site e seu banco de dados em
servidores profissionais privado, utilizando para isso servidor de hospedagem
exclusivo para este fim;

d- Instalar e configurar sistema de anti virus, anti spam e pragas
virtuais;

e — Manter/Gonfigurar ¢ servidor de banco de dados para o
funcionamento das aplicagbes web stantes nesse projeto ou que possam
ser solicitadas no futurg;

f - Realizar manuten;ges de seguranga com comecio e
prevengio de arquivos do site, aplica e servidores.

1.2 - Dispositivos moveis
a — Manter sempre atualizado o layout para dispositives moveis
como smartphones et ‘et & Se necessario implementar novas
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navegadores dos principais dtspusmua moveis do mercado, para isso ut:tl L
se dos relatérics de acesso do site, para avenguar quais dispositivos mais
acessam o site.

1.3 - Analises de a

a - Implementar recursos de acompanhamento em trafego no site
oferecendo relatdrios em po real come:

a.1 - Nomeros de visitantes diarios, semanais, mensais;

a.2- QOrigens das \'iEitEE:F:I site:;

a.3 - Visualizagbes de paginas por servigos acessados,

ad - Quantidade de |[pessoas conectadas ao servigo de
transmissdo da sessdo ao vivo em audio e video;

b - Os relatonos devemn ser disponibilizados via web para analise
da administracdo da Camara Municipal e de Orgfios como Ministério Publico,
Tribunal de Contas e peqﬁnas cad das no sistema de informagio do
municipio.

1.4 - Redes Sociais |

a - Adequar spmpre que| necessario o site aos novos canais de
comunicagao (Facebook, Youtube), para acompanhamento das informagbes da
gestdo do Poder Legislativo Muricipal nas Redes Sociais, para mais
transparéncia 203 atos do Legislativo;

b - Demonstrar de formal clara que as informagdes do site estao
integradas as redes sociais, adicionando icones para os perfis oficiais da
Camara nas redes sociais (Facebook, Youtube);

¢ — Adicionar elou criar perfis em novas redes sociais sempre que
solicitado pela camara munjcipal,

1.5 - Portal da Transparéncia.

a — Manter pre integrado o portal transparéncia acs sistemas
locais atuais de contabili , folha c? pagamento e licitagbes & sempre que
houver necessidade fazer comegbes nesta integracio ou nova implementacio
para novos sistemas ou para o atual sistema;

b - Criar subdominios para apontamento aos servigos;

¢ - Gerenciar as conexfes de entrada no subdominio que aponta
0 SEnVICo,

d - Os servicos deverfio| ficar visiveis sempre em primeiro plang
no site, com icones que indique Ds senvicos;

g - Links rapidos e de fadll acesso;

f - Links individuais para ¢ada relatorio;

g - Disponibilizar as :nfnnnat;nes do portal da transparéncia como
determina a lei 131/2009 e a instrucio normativa 052/2017/TCE-RO do
Tribunal de contas do Estaio de Rondénia;

h - Disponibilizar relatdrigs de conextes e trafego aos servigos;

i - Realizar manutengdg corretiva e de seguranga da aphcagio

diariaments;
Disponibili
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quando solicitado pelo Tribunal de Contas ou Ministério Priblico;

1.6 - Acesso a Informagao

a - Desenvolver, instaiar e configurar aplicacio que atenda a lei
da informagio 12.527/201 :!’Teguindn 03 padries da CGU;

b - Disponibilizar o gerenciamento das informacgfes e processos
digitalizados com codigo fﬁu de protocolo para cada processo;

c- Resgua a s.egurarln;a e integridade dos arquivos ao serem
manipulados;

d - O sistema deverd permitir a indexag¢io dos arquivos de forma
ascendente e oferecer filtros por data, numero, nome, solicitagio e protocolo;

e - Oferecer| painel de administracio dos processos para
ufilizagdo dos servidores rﬁpﬂnﬁmis pelo sistema de informacgdo da Camara
com cadastro de senhas e usuarios em diferentes niveis de permissbes;

f - Manter a aplicacdo atualizada e insenr novos recursos ou
modificacdes sempre que for solicitado pela Cémara Municipal;

g - Realizar rTanutenu;:én diariamente da aplicacio para o seu
pleno funcionamento.

1.7 - Contra Cheques, Cédula e informe de rendimentos

a - Desenvolver, instalar e configurar aplicagio que integre o site
aos sistemas locais do departamento| de recursos humano com a folha de
pagamento dosg servidores do Legis!atim

b - Criar subdominios para apontamento a0s servigos;

¢ - Gerenciar as conexdes de entrada no subdominio que aponta
o servigo de contra cheque onling;

d - Gerenciar as conexfes de entrada no subdominio que aponta
o servigo cédula C;

e - Gerenciar as mne:{ﬁer de entrada no subdominio que aponta
o senvigo ficha financeira no site;

f - Disponibilizar relatdrios de conexdes e trafego aos servigos;

g - Manter atualizacio diariamente.

1.8 - Mural CPL

a - Desenvo
realizar publicacdo de
Permanente de licitagio — :

b - O Sistema deverd of r gerenciamento de usuanos por
codigo de acesso, nivel de acesso e hmia administrativa do setor;

e - O Siste devera oferecer painel com administra:;én de
pastas, documentos e publicacdes individualizadas para cada usuarnio;

d-0 5|5tema|devara DfE! er recursos para a digitacio de texto
e a anexacio de documentas drgrtahzadnﬁ

e - O Sistema |devera gerar um codigo de identificacio para cada
processo de publicagdo, permitindo assim sua posterior verificagio e controle;

f - O Sistema devera mostrar as publicagbes com dentificacio do
item por fitulo & numere na ina inicizl do =site;

, Instalar e configurar aplicagdo gue possa
, documentos e informaches da Comissdo

3534-2173/2176
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ard denormin

da "Mural da CPL".

h - A Pagina interna "Mural da CPL" devera ter identificagio clara

na pagina inicial do site, co
i - Na Pagina

link direto para ela;
ema "Mu

| da CPL" o sistema devera exibir de

forma clara o conteddo completo da publicacao e documentos anexos;
j - O sistema| devera oferecer relatorios das publicagdes com

datas, horarios e o servidor que reali
| - O Swiste devers
visualizagbes, acessos e arquives bai
m - Realizar manutenca
funcionamentc e desenvolver novos
Camara Municipal. vr

[
1.9 - Cadastro de Formmecedores.
instalar
g Camara Municipal;
b - O Sistema devera form

a - Desamvol
cadastramento de fomeced

a publicacio;

oferecer relatérioc com numeros de
dos do mural do site;

diaria da aplicagio para o seu plenc
ursos sempre que for solicitado pela

e configurar aplicacio gue permita ¢

ecer 0 formulano padrao ja utilizado no

sistema local da CPL para ser preenchidos no site;

c - O Sistema devera

documentos ao cadasiro; |

d - O Sistema devera ter
cadastro realizado; '

e - O Sistema devera
"Aguardando Aprovacgdo, |Aprovado,
Aprovado™;

f - O Sitema devera sal
"Aguardando Aprovacao”;

fomecer recursos de anexacBo de
codigo Unico de identificacdo para cada

|c~ferec:e; status dos cadastros como:
Aguardando Documentacio e Nao

ular 05 cadastros auvtomaticamenie como

g - O Sistema devera per:miﬁr aprovacao dos cadastros soments

apos verificagéo da autenticidade das |

nformacgdes e documentos pela CPL;

h - O Sistema devera oferecer gerenciamento dos cadastros em

painel prépric com autenticacio de us
i - O Sistema devera
gerenciar 0 cadastros individualme
categoria;
i - O Sistema
informacbes cadastradas in
1 - O Siste

devera pe
ividualme
3 devera

uério e codigo de acesso individuais;

recer filiros de pesquisa que possam
te por grupos, sub grupos, status e

itir a edigdo, alteracdo e exclusio das
te no banco de dados;
recer envio de comunicagdo (email)

individual, a grupos, sub grupos, categorias pela CPL;

m - O Siste
com filtros de pesquisa;

ma devera

n - Realizar manutencaa

funcionamento e desenvol
Camara Municipal.

1.10 - Transmissao

a - O Sistema devera formecer na pagina ini
visualizacdo de imagens em audio & vi

2 NoVos rec

das Sessdes — =

disponibihzar relatdrios personalizados

diaria da aplicago para o seu pleno
ursos sempre que for solicitado pela

fen;

baraiso — RO — CEP 76.862-870
I5IL-21TI/21TE




Ciimara Manici
Estado d
Poder Li

2

servidor de audio e video

¢ - O Servigo
kbps, independente da
video:

d - O Formato da imagem

e - O Servigo de transmi
minima de 96 kbps inde
codificador de audio;

f - O Servigo
transmissao;

g - O Servigo

devers se

endente d

devera fo

[ de Alto Paraiso
Rondinia

roislativo

conexgdes e sem limitagao;
r taxa de transmissdo acima de 354
izada pelo servidor ou codificador de

devera ser superior 2 360x270 Pixel;
30 devera oferecer qualidade de audio
extensdo utilizada pelo servidor ou
mecer estatistica de visualizagbes da

f compativel com os principais sistemas

utilizados em deskiop, notebook, netbook, ultrabook, tablet, smarphone e

celulares;

h - O Servigo
sobre a transmissdo em tempo real;

i - O Servico de transmis!
de iniciar as sessbes no | plenario d

devera disponibilizar formas de interagdo no  site

s30 devera ser iniciado 5 minutos antes
a Camara Municipal e s6 podera ser

encemado apds o encerramento da sessio pelo Presidente, independente do

tempo de durag3o das sessbes;

j - A Empresa coniratada devera fornecer relatorios em forma de

oficios sobre as condighes técnicas
Municipal mensalmente.

de internet e infraestrutura da Camara

| — As transmléasﬁes poderdo ser realizada através de rede sociais
de videos, tais como Youiube e Facebook, aumentando assim a divulgagao
das sessfes e o engajamento da pc:pular;ﬁn.

1.11 - OQuvidoria
a - Desenvolver e insta
temnpo real com o Presidente da Cama
b =

O Sistema deversl

lar aplicacio que permita interacio em
ra;
| registrar dados como nome, assunto,

descricio, data, hora e informacdes para resposta da ouvidoria;

¢ - 0 Sis
celular para cada evento| registrado
responsavel cadastrado;

d - A Intera
na pagina inicial do site oficial;

e - O Formulario devera
anexar documentos a inte o;

f - Interagdo

g - Interacio via Email ou

h - O Sistema devera
registros na ouvidaria.

=

devera fornecer aviso automatico por email ou

no sistermma aos cuidados do servidor

devera seér disponibilizada em forma de formulario

conter campos especiiicos e formas de

forma de atendimento via texto modo real (Chat);

vidoria@@camaradealtoparaiso.ro.gov_br,
fomecer relatorio de atendimenio e

1.12 - Emails Oficiais
a - Deverao 5

sem compartilhamento
trocadas nas mensagens

Fua Paulo VI, 3726 - Alto [Pa
Fone—Falk mss‘.} 3534-2173/2176

er fmnecidP

m exirema seguranca e sigilo das informacoes
usuarios do servigo;

b - O Servico|devera dis;%lo

servigos de email com servidor proprio

nibilizar administracdo independente da

raise — RO = CEF 76.862-970
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forma que a criagio de gaxas de 4ma:ls alteragcio de senhas e detal
necessidades sejam realizadas somente por servidores do  legislativo
autorizados pelo Presidente
¢ - O Servigg devera oferecer caixas de emails ilimitadas em
quantidade & espaco a ser ptilizado;
d - O Servigo |devera fornecer ferramentas que bloqueiam virus,
spams & demais pragas virtuais,
e - O Servigo devera ser atuslizado dianiamente & a manutencdes
devem ser realizadas com periodicidade.

1.13 - Noticias e eventos

a - Disponibilizar sefvico de publicacio de noticias e evento no site

de forma gue sejam gerenciadas pérus gabinetes dos parlamentares que
compdem a atual legislatura
b - O Servigo de noticias qlevera dispﬂnibiiizar cadastro de usuarios

e senhas para cada gaﬁlnete e servidores da camara autorizados pelo
Presidente;

c - O Servigo de r:::th:iaq deverd gerenciar os usudrios de forma
independente em suas r ivas areas, limitando acesso a partes especificas
do site;

d - O Servigp de nolicias devera disponibilizar formas de pre
aprovacio das noticias publicadas no srte

e - 0O Senigo de nt::trma deverd disponibilizar recursos gue
blogusiam automaticamente textos. |tmagens informagbes ou ocutros gue
contrariem o regimento intefno deste poder legiskativo ou infrinjam a constituicio
federal ou qualguer outra lei|do pais; |

f - O Sistema de rh:mmas devera oferecer relatdrios das noticias
publicadas, o seu conteddo g os arquwus anexados;

g - O Sistema de noticias por manipular diversos conteddos,
arquivos em diferentes camadas e \usudrios com niveis diferenciados de
permissbes, devera dispor de extirema seguranga. Ficando o proprietario do
sistemna responsabilizado danos que possam OCOomer em casos de infiltracao
de codigos maliciosos, virug, warms, du invasdo ao sistema O Site é o veiculo
oficial de comunicacio seniicos, sua imagem como a imagem do poder
legislativo devera ser a.

1.14 - Visitas 5emaiai5 de técnico qualificado

a - Visitas semanais dg um técnico com qualificagio de nivel
superior em informatca paré atendimer*m in loco ., para manutencao preventiva,

b - Realizagio de relatdriq mensal constando:

b.1 — Data da visita do técni

b.2 — Nome dg Técnico n savel pela visita;

b.3 — Assinafura de senvidor da Camara Municipal atestando a
visita;

b.4 — Especificacio das atividades realizadas durante a visita.

b.5 — Assin do Técnico responsavel.

b& - O relaforic das wsitzs, ficard =ob a guarda da Cémara
Municipal de Alto F'arais.a, alne:-:adn a0 processo.

Parafsn — RO - CEF 76 S-E_E.—‘i?ﬂ'— —
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2.0- A Camara Municipal obrigar-se-a:

2.1 - Fomecer os dad materiais e informacbes necessarias
como, links, Documentos, imagens, uiic?e. logomarcas e demais simbolos da
camara municipal para o desenvolvimento e manutengio do site
www.camaradealioparaiso.rp.gov.br. Também fornecerd dados, informagdes e
sugestdes para o desenvolvimento | dos sistemas e servicos a serem
implantados. A camara mpanhard afravés de relatdrios mensais as
manuteng¢oes e atualizagbes realizad

2.2 - Reqmsa m{:mﬁl:.ar,:ﬁes no site ou nos sistemas, assim como
criago de novos servigos quando 1‘:::urer£l necessarios,

2.3 - Supervisionar o layout, design, servigos, aplicativos,
recursos, seguranga eﬁjnmbnaludﬂde antes da publicacao;

2.4 — Os dadgs a serem |a1:resentadns a confratada deverdo ser
formecidos por meio de documentos impressos, magneticos, emails e demais
formas eletrénicas; '

2.5 — Certificar o relaturru mensal expedido pela contratada,
atestando ou contestando a sua veramd.ade

26— 0Os dad&:s fomecidos pela Cadmara Municipal, assim como
toda a comunicagio entre a Camara e a contratada deverio ser apresentados
via oficio, devendo estes fazerem parte do processo como comprovacao do
contato exstents.

IV — FINALIDADE - Tem como mil-:ietim 0 cumprimento das legislacbes
pertinentes e continuar a oferecer agilidade nos servigos e informacgbes a
populacdo, buscando diminuir prazos e gerar economia ao erdrio plblico.
Demonstrar transparéncia dos atos tE Camara Municipal a sociedade, bem
como disponibilizar o acesso destas| informagBes aos drgfos fiscalizadores
comao: Ministério Publico & Tribunais mla contas do Estado e da Unido.

V = DOS PRAZOS E ESTIMATIVA DE CUSTOS -

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 meses consecutivos e ininterruptos,
iniciando-se na data de assinatura do| contrato, atendendo ao disposto no art.
57 “caput” da Lei 8666/93;
Havendo interesse das partes, o |contrato podera ser prorrogado em
conformidade com o di 0 oS incizos |l e IV do art. 57 da Lei B666/93;

O contrato podera sofrer a imos qu supressdes, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor|inicial atualizado, durante a sua vigéncia de acordo
com o § 1° do art. 65 da |Lei n® 8.666/1993, desde que haja interesse entre
ambas as partes e em caso de | acréscimo desde que ainda haja a
dizponibilidade orgamentaria e financeira;

Todas &s custas necessarias a| execucio dos servicos serdo de
responsabilidade da empresa contratada.

VI - DA DOTAGCAC ORGCAMENTARIA — A presente despesa comerd ng
presente exercicio, por conta d; Ao Orcamentaria:

Orgdo: 01

e6—TFo Paraiso — RO — CEP 76.B62-970
o—Fat msg‘; 3534-2173/2176
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Unidade Orgamentaria: 01
ProjetolAtividade: 01.031.2001.2007.0000
Elemento de Despesa: 3.3.90.35.00

Ficha: 011

VIl — DO PAGAMENTO — A Camara Municipal, fica reservado o direito de n&o
efetuar o pagamento da ida presta de senvigo, se estes ndo esliverem de
acordo com as regras lecidas neste Termo.

O pagamento do objeto do Contrato sers efetuado mensalmente até o décimo dia
da apresentagio da fatura, pela empeesa vencedora do certame, atraves de
cheque administrative ou ordem bancaria.

A empresa devera mantsr sempre atualizada com as certiddes de sua
adimpléncia com a Seguridade Social (Certido Negativa de Débitos) e com ©
Fundo de Garantia de Tempo de Senjigos — FGTS (Certiddo de Regularidade
de Situagio) — CRS, Certid@o Trabalhista, municipal, estadual federal conjunta
e FGTS.

VIIl — SANGOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO — Pela inexecugao
total ou parcial do Confratg, a contratada sujeitar-se-& as seguintes sancbes e
nessa ordem: '

» Adverigncia;
Se a partir do 5° dia da afiverténcia n&o houver o atendimento sera aplicado
multa, conforme abaixo;
« Multa de 05% (cinco peor cenfo) sobre o valor de Nota de Empenho;
Sera aplicado uma 2° adverténcia) com o prazo de 5 dias Uteis para
reqularizag3o, se ainda na hnuwarl resolugio do problema serd aplicado
rescisdo, conforme abaixo]
» Rescisdo de Contrato; _
« A Camara Munigipal emitird uma Declaraciio de inidoneidade para
licitar ou contratar com a Administragio Publica por um prazo de 02
(dois) anos desge gque a gmpresa tenha guitado a multa aplicada
antenormente

IX — DAS DISPOSIGOES [FINAIS - Al contratada devera cumprir rigorosamente
toda a legislagio aplicavel & execucao dos servigos contratados, neste ¢aso,
especialmente o que dispTe a Lei Federal n.® 8.666/93.

| Alto Paraiso RO, 16 de Maio de 2017,

Poraria n® 0072017
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